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Das Big Data Phanomen
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Exponentielles Datenwachstum

B 65% jahrliches Wachstum / Verdopplung alle 18 Monate

B 94% der Daten stammen aus den letzten 5 Jahren
m 2.7 Zettabyte in 2012

Name
(Symbol)

Kilobyte (kB)IC 2]

Megabyte (MB)
Gigabyte (GB)
Terabyte (TB)
Petabyte (PB)
Exabyte (EB)
Zettabyte (ZB)
Yottabyte (YB)

Dezimalprafixe
Bedeutung!® "

10° Byte = 1.000 Byte

108 Byte = 1.000.000 Byte

10% Byte = 1.000.000.000 Byte

1012 Byte = 1.000.000.000.000 Byte

101% Byte = 1.000.000.000.000.000 Byte

10"8 Byte = 1.000.000.000.000.000.000 Byte

102! Byte = 1.000.000.000.000.000.000.000 Byte
102 Byte = 1.000.000.000.000.000.000.000.000 Byte

Quelle: Wikipedia
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In Daten Informationen finden, um... FUﬁTSU

.. Trends und Chancen vorherzusagen?

.. die richtigen Entscheidungen zu treffen?
.. Entscheidungen zu beschleunigen?

.. automatische Reaktionen auszuldsen?
.. den Kosten auf den Grund zu gehen?

.. Uberflussige Aktivitaten zu vermeiden?

.. Risiken einzuschatzen und zu minimieren?

.. ZU wissen, was wir nicht wissen?

° Konnen diese Traume Wirklichkeit werden?

(©_FTS PUBLIC ) 4 Copyright 2013 FUJITSU




Von Business Intelligence zu Big Data FUﬁTSU

Bl bisher Heutige Anforderungen
B Interne Daten B Interne und externe Daten
W Strukturiert / relational B Un- / semi- / poly- / strukturiert
B Wenige Quellen B Viele Quellen
B GBundTB ® TBund PB
B Berichtswesen B Vorhersagen
B Risikovermeidung B Chancen erkennen
B Periodisch H Ad-hoc
B Batch B Echtzeit (Analyse - Aktion)
B Statisches Datenmodell ® Versuch und Anderung
B Wenige direkte Benutzer B Viele Benutzer, Mill. Events / sec
B Im eigenen Rechenzentrum B Uberall, von jedem Endgerét

° Erschwingliche Technologien zur schnellen Erfassung, Speicherung und Analyse
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Einschatzungen zu Big Data FUﬁTSU

Kl'he Problem With Big Data Is I

That Nobody Understands It
The United States alone faces a
shortage of 140,000 to 190,000 people
with deep analytical skills as well as 1.5
million managers and analysts to
analyze big data and make decisions
based on their findings.
[McKinsey Study 2011]

Bjorn Bloching, Lars Luck, Thomas Ramge (2012):

Data unser (In data we trust)

Die Revolution der Kundendaten geht in die
nachste Runde. ... Die Ara der Intuition ist vorbei,
Daten sind der Kitt in der Kundenbeziehung /

Rudi Klausnitzer (2013):\

Das Ende des Zufalls

Wir und unser Leben werden
immer berechenbarer!

Wachsam gegenuber den
Gefahren, aber offen fur die
riesigen Chancen.

Klar:  Daten entstehen in gro3en Mengen
Erkennbar:  Techniken zu Analyse

Offen: Was machen wir daraus?
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Big Data: Herausforderungen und Chancen FUjiTSU

100,000 45 million , Image Analysis Billion objects
Flights/day Servers SOClaI Complex Eve/nt PrOCeSSIng per hour
1 billion Network Data La§er Management 1 billion
f A — Rides per day
Users Sean Points of Interest Route =, 3
. Sensor Data search 5 = 100
3 S
200 million 8 Area entsa of millions
Pictures/day O e . o Locations
- = @ = »Congestions Forecast >
1 billion p : .
PCE 0 % LIC.I (O _.Personal Profiles Billions of
. \ : n measurements per day
Billions Business Data -
of requests per day 600 million 1 billion cars

Smartphones []
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Big Data: LifeCycle
Gatenquellen

B Firmendaten, Historie
m Offentliche Daten

B [nternet-Nutzung

B Soziale Netzwerke

B Smartphone Nutzung
B Sensoren z.B. am Auto

b

B Quantified-self Sensorik:
... Spur der
realen Welt

/Datenhaltung

B Private Datensammlungen
B Online / Nearline / Archiv
m Offentliche Datendienste
B Kommerzielle Daten
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Gaten nutzung

B Information

B Empfehlungen

B Marketing

B Produktoptimierung

=

Modellierung:
Abbildung von Teilen der realen Welt

Feedback:

Aktionen in der
realen Welt

B Entscheidungen
B Steuerung
.

v

/Datenanalyse

B Bereinigung

B Klassifikation
B Modellbildung
B Vorhersagen
.

/
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Schwangerschaftstest am Supermarktregal FUjiTSU

B Marketingziel: Junge Familie
B Familiengrindung und Nachwuchs =» Anschaffungen
B Wettlauf um wertvolle Marketinginformation
B Wie kann ein Supermarkt eine Geburt voraussagen?
B Einkaufsbiographien durch Analyse einiger Millionen von Bons!
B Schwangerschaftsvorhersage basierend auf 25 Artikel
B Abschatzung des Geburtstermins auf wenige Tage
B Wie ist die Information nutzbar?
B Die richtige Werbung fiir jede Phase der Schwangerschatft
B Beeinflussung des gesamten Konsumverhaltens der Zielgruppe
B Gibt's das wirklich?
B US Supermarktkette Target
B Data Scientist Andrew Pole

~

"We’'ll be sending you
coupons for things you
want before you even
know you want them.”

[Andrew Pole, NYT Magazine 2012]

N J
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Soziale Netzwerke: Patients Like Me
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B Patienten Selbsthilfegruppen als Soziales Netzwerk
Im Web

B Gegrindet 2004 von Jamie Heywood

B Anlass war die Amyotrophe Lateral Sklerose (ALS)
Erkrankung seines Bruders Stephen Heywood

B Patienten geben Informationen Uber
Krankheitsverlauf und Behandlungsergebnisse

B Profitieren sehr schnell von Erfahrungen anderer

B Trendvorhersagen fir individuelle
Therapieanpassungen und begleitend zu klinischen
Studien

B Zur Zeit ca. 200.000 Mitglieder

B Profit-Organisation finanziert sich durch
anonymisierte Datenweitergabe an Industrie, keine
Werbung
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Getelltes und mitgeteiltes Wissen: Wikipedia

Frei lizensierte hochwertige Enzyklopéadie
Gegrindet 2001 von Jimmy Wales

Freier Zugang und geregelte Verwendbarkeit des
Wissens

Erstellung, Diskussion und Review der Artikel
durch freie Autoren basierend auf wenigen Regeln

Zur Zeit ca. 1,5 Millionen angemeldete Benutzer

Aktuell 286 Sprachen, 4,2 Millionen
englischsprachige und 1,5 Millionen
deutschsprachige Artikel

o)
FUJITSU

| de.wikipedia.org/wik

Artikel Diskussion

Themenportale

on A bis Z
Zufalliger Artikel

% ' I Ehcac x AllUs x '\ Patien x

| € c

Wikipedia

Lesen Quelltext anzeigen

* Find P x 'chu_u

gl % | W Wikip: x

Benutzerkonto anlegen & Anmelden

B 25.000 - 60.000 Zugriffe pro Sekunde, > 400
Server
B Non Profit-Organisation, finanziert durch
Spenden, keine Werbung
- T s
¢ g I' Quelle: Wikipedia
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Crowd Sourcing Data Science: kaggle FUﬁTSU

Teams » Deadline

H Big Data Analytics als Wettbewerb
B Gegriindet 2010 von Anthony Goldbloom . .-

® \Webportal verknupft Aufgabensteller /
Sponsoren mit Teillnehmern

M Zur Zeit Gber 85.000 registrierte
B enu tZ er ﬁﬁng ﬁ;‘zvutlrglr‘ggﬁsnt: dese scentists

M Bislang 70 Wettbewerbe um Wissen,
Jobs und Preisgeld

W Hochster bislang ausgelobter Preis:
Heritage Health Prize, 3.000.000 $

— Knowledge
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Big Data Infrastruktur
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Vom Data Warehouse zu BigData FUJITSU
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‘ ‘ ‘ @ ] Texlt'H XLSIIJu XMII_IJ 3
VVVVVVVY
EI[ract Transform, Loeld lll" ‘lll‘ ,,lﬁ;;;i?i;;

Extract, Transform, ]

Analyze, Visualize ]

<

[ Analyze, Visualize | [

v v v

[ Decide ][ Decide ]| Decide ]

v
< @ <
Q
o
(]

\4 v v

T ]

(®_FTS PUBLIC ) 14 Copyright 2013 FUJITSU



http://www.google.de/imgres?imgurl=http://aux.iconpedia.net/uploads/17835990911856785261.png&imgrefurl=http://www.iconspedia.com/icon/black-camera-symbol-icon-19562.html&usg=__iNsloS8nWWVa5CLLfi9-R_drZXE=&h=256&w=256&sz=6&hl=de&start=1&zoom=1&tbnid=MYgTh6rxOZWwaM:&tbnh=111&tbnw=111&ei=QAZ8T-6-DYbJ0QWko_TIDQ&prev=/images?q=camera+symbol&um=1&hl=de&gbv=2&tbm=isch&um=1&itbs=1
http://www.google.de/imgres?imgurl=http://www.clker.com/cliparts/4/e/7/5/1206562935627533642qubodup_16x16px-capable_black_and_white_icons_8.svg.med.png&imgrefurl=http://www.clker.com/clipart-16841.html&usg=__1L2Ns5hhMoi4tv9cOGgeU0CwJl4=&h=300&w=300&sz=3&hl=de&start=2&zoom=1&tbnid=tI8VN1U4hnFz8M:&tbnh=116&tbnw=116&ei=Wgd8T5SWG6HU0QXOjpXCDQ&prev=/images?q=house+symbol&um=1&hl=de&sa=N&gbv=2&tbm=isch&um=1&itbs=1

Am Anfang war MapReduce
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B MapReduce entstand als “Shared-
Nothing” Analyse Framework bei
Google.

B Aus Google Veroffentlichungen
entstand MapReduce als Kern flr
Apache Hadoop.

B Hadoop ist bei Facebook und Yahoo!
Im Einsatz.

B Hadoop findet Eingang in
Industrieldsungen.
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Technologien fir Big Data FUﬁTSU

Grol3e , Verarbeitung grol3erer

Datenmengen in klrzerer Zeit

PB Parallele verteilte

Verarbeitung

B

IMDB [ IMD

Complex Event Processing

cg | Legacy Technologien
(RDB, etc.)

Stunde Minute Sekunde m Sek U Sek> Zeit
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Referenzarchitektur fur Big Data FUﬁTSU

| |

> > ueries
IMDB > —>  |MDB » Q
Distributed
. —_— — E——
DB /DW = > Data Store DB/ DW Py
= IMDG ﬁ V IMDG w "
—_— w
Un-/ ‘ 1
Semi-/
Poly-
S —
stnécttured Visualization
ata — Reporting
Notification
IMDS IMDG
Various data Consolidated data Distilled essence

Applied knowledge

Extract, Collect Clean, Transform Analyze, Visualize Decide, Act
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Beispiel: Warnung vor Olspur

:

1

[ [ Millionen von Sensoren

Milliarden von Messungen

2;nnmun!!u
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Datenanalyse

Warnung

\<_

Verdachtsfall
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Von der Messung zur Meldung FUﬁTSU

IMDB H@v >

Queriei
Distributed
DB/ DW Data Store DB/ DW
IMDG IMDG
Un-/
Semi-/
Poly-
_—

structured Visualization

ﬂ— Reporting

. ‘ Notification

IMDS IMDG
Various data Consolidated data Distilled essence Applied knowledge

Extract, Collect Clean, Transform Analyze, Visualize Decide, Act
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Infrastruktur fur Big Data FUﬁTSU

IMDB

Distributed

Data Store DB/ DW

IMDS IMDG

Various data Consolidated data Distilled essence

2 2 2
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Big Data Angebot von Fuijitsu im Uberblick FUjiTSU

Customer Application

Industry Framework (SaaS) Data Analysis

I

() ()
% § > 3 Data
= % E 3 oo Curation
= g w s -_———— Service
%) —_—

Fujitsu Global Data Platform Service (PaaS) Fujitsu BigData Infrastructures

Information management and integration service Information management and integration solution

Cloud Platform On Premise Platform

Sensor devices — Various Data Sources
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Zusammenfassung FUﬁTSU

B \WWachstum und Wachstumsgeschwindigkeit der Daten ist Realitat

B Daten enthalten versteckte Informationen und Wissen

B Daten sind Grundlage neuer Geschaftsmodelle

B Neue technische Md6glichkeiten der Datenhaltung und -verarbeitung
B Mainframes bleiben die Plattform flir hohen Datendurchsatz

B Noch nicht alles klar,
noch eher “mystifying” als “demystifying” und ...
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Visualisierung von Big Data

B Google books

W Digitalisierung analoger
Buchbestande

B 15 Millionen Biicher bis 2015

B Auswertung von n-Grammen

B n-Gramm hier Phrase von n
Wortern

B Relative Haufigkeit Uber die Zeit

® Forschungsarbeit von Erez
Lieberman Aiden und Jean-
Baptiste Michel

M Verflugbar als Web-Service
B http://books.google.com/ngrams
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[B) Google Ngram Viewer

L C [ books.google.com/ngrams/graph?content=mystifying%2Cdemystifying&year_start=18008&year_end=v¢| =
[} WebTransaction Sin... | webdownloads.auth... [ Sudoku 2013-03-03 ..

Google books Ngram Viewer

sitive comma-separated phrases: |V L0 Rl a0,

between |1800 and 2000 from the corpus | English

Graph these case-sen:
v | with smoothing of |3 |+

Search lots of books

Q* share < 0

W Tweet < 0

M mystifying [l demystifying
0,00004%

0,000032%

0.000024%

0.000016%

0,000006%

0.00%
1800 1820 1840 1860 1880 1300 1920 1940 1960 1980 2000
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